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Mediatrice commerciale...
loin des tribunaux

Avocate de formation, Asma Benelmouffok a ceuvré durant plus de dix ans dans le milieu
bancaire. Spécialisée dans le conseil et la résolution de litiges commerciaux, elle privilégie

aujourd’hui la voie de la médiation, a travers la société Mediale qu’elle a fondée il y a trois ans
a Genéve.

Comment avez-vous été conduite a vous spé-

Geneéeve a sa loi cialiser dans le droit commercial?
sur Ia médiation Le golt du droit m’est venu naturellement, peut-étre

influencé par un grand-pére avocat. Mais au cours de
mes études et au moment de passer mon brevet, je n’a-
vais pas une idée précise du domaine dans lequel je tra-
vaillerais plus tard. Aprés trois ans dans I'import-export a
I’étranger, je me suis dit qu’il serait bon, dans une ville
bancaire comme Geneve, d’acquérir une expérience dans
ce secteur. Je suis entrée chez United Overseas Bank
(devenue depuis BNP Paribas), et j'y suis restée onze ans.

Quelles étaient plus particulierement vos activités ?

Comme responsable du département juridique, je prodi-
guais bien s(r des conseils juridiques; ma préférence allait
toutefois au traitement des dossiers contentieux et a la
négociation. En une décennie, j’ai pu suivre I'évolution de
ce domaine, qui s’est considérablement complexifié sous
I'influence du mode de faire des pays anglo-saxons. En
I’absence de Code des Obligations, ces derniers integrent
une imposante quantité de clauses dans les contrats,
avec des conséquences colteuses a de nombreux points
de vue, en particulier lors de litiges. Or cette inflation juri-
dique non seulement favorise I’émergence de différends,
mais cadre mal avec notre systéme continental.

de ce type d’intervention. En tant que médiatrice, je
n’impose pas de solution aux parties, mais je facilite les
conditions qui leur permettront de trouver ensemble un
terrain d’entente. A ce titre, la médiation se distingue
trés clairement de I'arbitrage, qui demeure tres similaire
aux procédures judiciaires.

Ce constat vous a-t-il motivée a choisir ensuite
la voie de la médiation?

Face a I'explosion des cas de litiges, les procédures

devant les tribunaux sont de plus en plus lourdes, de  En quoi la résolution de conflits par la média-
plus en plus longues. Peu a peu, j’ai privilégié une  tion vous convient-elle particulierement?
approche consensuelle permettant de parvenir rapide-
ment a des solutions négociées et pragmatiques. C’est
en effet ce constat qui m’a conduite a créer il y a trois
ans ma propre entité de médiation commerciale, bap-
tisée Mediale.

Il s’agit d’'une approche trés créative. J’aide les parties
a sortir de leur blocage, en favorisant la reprise du dia-
logue; il est tres satisfaisant de voir des parties adver-
ses devenir conjointement les artisans d’une solution
répondant a leurs intéréts respectifs, et dont le droit
n’est pas forcément la seule unité de mesure. Il s’agit
d’une activité extrémement riche en termes de relations
interpersonnelles, me permettant d’utiliser au mieux les
compétences humaines et professionnelles que jai
acquises tout au long de mon parcours.

En quoi la médiation est-elle différente d’au-
tres maniéres de résoudre des conflits?

Il existe plusieurs procédures de résolution de litiges,
la plus traditionnelle étant de recourir a la justice.
Parmi les méthodes alternatives de résolution de
conflits — les MARC, ou ADR (Alternative Dispute

Resolution) en anglais - la médiation est a 'opposé  propos recueillis par Catherine Prélaz

Administratrice de la BCGe

«J’ai besoin de rester actrice, notamment dans mon autre domaine de prédilection, qui est la banque.

Me confronter moi-méme a des difficultés m’aide a étre créative et efficace en médiation.» C’est ainsi
gu’elle siege au conseil d’administration de la Banque cantonale de Genéve, en tant que représen-

tante de I'Etat. Elle est aussi administratrice d’'une banque du Moyen-Orient récemment établie dans
cette méme ville.




Fiscalité: La Suisse doit se

battre pour rester attractive

En Suisse, chaque canton est maitre de ses imp6éts.
«C’est grace a cette concurrence interne que notre pays
affiche une fiscalité aussi attractive» explique Pierre-
Olivier Gehriger, partenaire du département fiscal du
cabinet d’audit KPMG. Ce systéme est clairement sou-
tenu par le gouvernement et la population: il stimule
I’économie. Le contrdle démocratique de la fiscalité obli-
ge les autorités cantonales a assurer des prestations de
qualité pour la charge fiscale la plus basse possible. Les
citoyens et les entreprises peuvent comparer les régi-
mes cantonaux, choisir leur lieu de domicile et se pro-
noncer sur la politique fiscale de leur région.

La concurrence féroce de I’étranger

Une étude de KPMG menée auprés de 86 pays révele
que la Suisse occupe actuellement le 13*™ rang en
matiere d’imposition sur le bénéfice des entreprises,
avec une moyenne de 21.3%. Pas mal, mais pas suffi-
sant pour contrer certains de ses concurrents. Depuis
les années 1990, on observe une tendance trés nette en
Europe a la baisse des taux d’imposition des sociétés.
Certains pays de I'Est, en particulier, appliquent des
barémes trés attrayants.

La Suisse compétitive

Notre pays reste malgré tout compétitif. «<La question,
c’est de faire en sorte de le rester!», s’exclame
Christophe Gevisier, responsable de la promotion éco-
nomique fribourgeoise pour le marché nord-américain.
Les offices de promotion économique I'ont dit aux
enquéteurs de KPMG : ils sont inquiets. La concurrence
internationale s’intensifie. Pour maintenir son attractivité,

la Suisse va devoir se battre et séduire. Les
promoteurs estiment que pour assurer son
avenir, elle doit notamment alléger la double
imposition économique.

Une réforme qui tombe a pic

La réforme de I'imposition des entreprises, adop-

tée par le Parlement au printemps 2007, tombe
donc a pic. Destinée en priorité aux entreprises
familiales et aux indépendants, cette réforme pré-
voit d’importants allégements fiscaux dans les
périodes difficiles (restructurations, successions,
passage a la retraite, mise en gérance, etc.). Elle
prévoit aussi et surtout d’alléger enfin la double
imposition économique des dividendes que la
Suisse est I'un des derniers pays occidentaux a pra-
tiquer. Les patrons de PME notamment subissent
aujourd’hui cette double imposition : I'imp6t frappe
d’abord le bénéfice de I'entreprise puis les dividendes
distribués. Cette double imposition entrave lourde-
ment la croissance des entreprises jeunes et innovan-
tes en pénalisant I'investissement.

Si elle est acceptée en votation populaire, la réforme
de I'imposition des entreprises permettra de renforcer
I"attractivité fiscale de la Suisse au plan international —
a un moment ol nos concurrents se font toujours plus
menacant- et donnera un coup de fouet a la croissan-
ce en soulageant nos PME.

Vous aussi, en tant qu’entrepreneur ou représentante
de I’économie, soutenez la réforme de I'imposition des
entreprises en signant I'appel sur www.soutenirpme.ch

La concurrence fiscale stimule la coopération entre les cantons

La concurrence fiscale intercantonale n’empéche par certains cantons d’unir leurs forces pour créer des
emplois, bien au contraire. C’est le cas de Fribourg et de Genéve. Christophe Gevisier en témoigne : «Nous
avons démarché une société californienne, qui a choisi son siége a Genéve pour sa notoriété et son environne-
ment international ; et qui a installé ses activités de back office a Fribourg, ou les colts sont plus bas.» Ces
synergies sont payantes. Fribourg a doublé le nombre de promesses d’emplois en quatre ans.

La concurrence internationale se durcit

Evolution du taux d'imposition des bénéfices (1996-2006)

Pour en savoir plus:
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Depuis les années 1990, on observe une tendance trés nette en Europe a la baisse des
taux d’imposition des bénéfices des sociétés. Certains Etat présentent désormais des
taux plus favorables que notre pays.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (ColorMatch RGB)
  /CalCMYKProfile (U.S. Sheetfed Uncoated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.48000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.48000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /FRA <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


