
L'espressione «eHealth» designa 
l'insieme delle attività che integrano 
le tecnologie dell'informazione e della 
comunicazione (TIC) al settore della 
sanità (organizzazione, accompagna-
mento e messa in rete del processo). 
Si distinguono vari tipi di strumenti 
eHealth. Fra questi figurano i sistemi 
informativi che migliorano i compi-
ti amministrativi e, più in generale, 
le procedure durante le prestazioni a 
favore dei pazienti. La telemedicina, 
che è un'altra forma di trasferimento 
elettronico dei dati, permette di fare 
una diagnosi e di ordinare un tratta-
mento a distanza. Questo strumento 

permette dunque di migliorare note-
volmente la copertura medica.

Una chance per la società e 
l'economia

Secondo economiesuisse, la strategia 
eHealth e le relative innovazioni sono i
principali elementi di un sistema sa-
nitario efficace, basato sulla qualità e 
sui bisogni dei pazienti. Ben concepiti, 
gli strumenti eHealth potranno pro-
muovere le competenze in materia di 
sanità e, pertanto, migliorare i risul-
tati terapeutici. Nel sistema sanitario,
ogni intervento deve riassumersi in un 

buon risultato terapeutico. Una tera-
pia presenta valore per l’individuo solo 
se essa ha effetti positivi sul suo stato
di salute.

 
La nostra posizione 

3 La strategia eHealth deve esse-
re regolamentata da condizioni 

quadro chiare. Questo aumenta la si-
curezza degli investimenti e la fiducia 
della popolazione. Queste due condi-
zioni sono essenziali per promuovere 
gli sviluppi tecnologici e le ristruttu-
razioni legate a eHealth.  

3
Un sistema sanitario liberale è 
un terreno fertile per le inno-

vazioni. Questa regola vale anche 
per le innovazioni nelle tecnologie 
dell'informazione e della comunica-
zione. 

3 Un campo d'applicazione della 
legge sulla cartella clinica elet- 

tronica deve essere esteso al di là del 
settore dell'assicurazione di base. La 
legge deve fare del paziente un attore 
individuale. Altrimenti non sarà pos-
sibile promuovere le applicazioni di 
eHealth. 
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Pazienti e telemedicina 
Progetto pilota per le persone diabetiche

                                                                                       

 

Fonte: economiesuisse.

Reazione del medico: « Tutto in 
ordine » o « Prenda un appuntamento 
dal medico », ad esempio  

I dati sono trasmessi 
ad una banca dati 
tramite un telefonino 

Il paziente misura da solo il proprio indice 
glicemico, la pressione e il peso.  

Egli può 
consultare i 
dati.

Paziente Il medico 
Diario del 
paziente 

diabetico e 
dossier medico


