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Cybersanteé : un potentiel réel qui ne
demande qu’a étre exploité

Les technologies de Uinformation et de la communication (TIC) sont devenues une
évidence dans de nombreux domaines de l'existence. Dans le secteur de la santé,
en revanche,elles n'ont pas réussi a s'imposer de maniére satisfaisante, et ce
pour trois raisons. La premiére,et la principale, est la forte réglementation de la
branche qui fait obstacle au développement des innovations. La deuxiéme raison,
ce sont les divergences profondes qui existent entre les besoins des individus et
les besoins de la collectivité ; de telles divergences sont inexistantes dans les
domaines (secteur bancaire, par exemple] qui mettent les clients au centre de
leurs préoccupations. La troisiéme raison est l'absence de conditions-cadre
claires ; or, celles-ci sont indispensables si l'on veut que la population ait
confiance dans les nouvelles technologies.



